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1. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO CELJA

Jelen Adatkezelési Tajékoztaté a Medical Healing Point Kft., mint Adatkezel§ hirdetési és egyéb
marketingtevékenységével kapcsolatos adatkezelést mutatja be. Mindez azért kerilt kiilén dokumentumba,
hogy megfeleljiink az atlathatosig kévetelményének. Minden adatkezelési tijékoztatdt, az On jogait és
adatvédelmi adatfogalmakat, tovabba a jogszabalyi hatteret és jogorvoslati lehetSségeket megtaldlja a
https://www.hmedical.hu/legal weboldalon.

2. AZ ADATKEZELO ADATAI ES ELERHETOSEGE

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok térlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az
adatok hordozhat6sagat az adatkezel§ barmely elérhetGségén kezelheti, e-mailt vagy postai levelet
kuldhet, telefonalhat:

= Az adatkezelS neve: Medical Healing Point Kft.
Az adatkezel§ székhelye: 1024, Szilagyi Erzsébet fasor 11/A

= Az adatkezel§ telefonszama: +3630 630 6396

= Adoészama: 22728467-2-41

*  E-mail cim: info@hmedical.hu

= Az adatkezel6 weboldala: www.hmedical.hu, www.holisticacademv.hu,
www.hmedicalacademy.hu

= Adatvédelmi tisztvisel8: dr. Steiner Nikolett, info@nstein.hu
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3. KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE

SZERINT

Az alabbiakban részletesen taglaljuk, hogy az egyes esetekben:

- mely személyes adatok kezelésére kertil sor (1)

- mi az adatkezelés célja (2)

- mi az adatkezelés jogalapja (3) Milen jogalapokat haszndl az Adatkezeld?
- meddig tarolja az adatkezel6 a megadott személyes adatokat (4)

- kik férnek hozza a személyes adatokhoz: cimzettek kore (5)

- ki az érintettek kore (6)

- koteles-e az érintett a személyes adat megadasara (7)

CELOK

- milyen kévetkezményekkel jarhat, ha az érintett a személyes adatot nem adja meg (7)

- adatkezeléssel kapcsolatos jogok (8)

- egyéb (9)

3.1. Hirlevél feliratkozas

Személyes | Adatkezelés célja (2) Adatkezelés | Adatkezelés Adattovabbitas
adat tipusa jogalapja (3) | id6tartama (4) | (cimzettek kore)
@ ®)

Név Az érintettek részére hirlevél | Erintett Visszavonasig, | Levelez6rendszer
kildése, reklamanyagok, | hozzajarulasa- | vagy a hirlevél | Hirlevélrendszer,
tananyagok, hasznos | GDPR 6.cikk | szolgaltatas Google Tablazatok
informacidk kildése céljabdl. | (1) a) megszinéséig

E-mail cim Az érintettek részére hitlevél | Erintett Visszavonasig, Levelezérendszer
kiildése, reklamanyagok, | hozzajarulasa- |vagy a hirlevél | Hirlevélrendszer
tananyagok, hasznos | GDPR 6.cikk |szolgaltatas Google Tablazatok
informacidk kildése céljabdl. | (1) a) megszinéséig

Telefonszam | Az érintettek tdjékoztatasa Erintett Visszavonasig, Levelezérendszer
olyan esetekben, amikor a | hozzdjaruldsa- |vagy a hirlevél | Hirlevélrendszer
hirlevél tartalma tulmutat az | GDPR 6.cikk |szolgaltatas Google Tablazatok
irasban atadhat6 | (1) a) megszinéséig
lehet6ségeken.

Lakohely Statisztikai céli adat, hogy az | Erintett Visszavonasig, Levelez6rendszer

(megye)* - | Adatkezel6  felmérje  az | hozzajarulasa- |vagy a hirlevél | Hirlevélrendszer

csak  egyes | érdekl6d6k lokacidjat. GDPR 6.cikk |szolgaltatas Google Tablazatok

hirlevél listak (1) ) megszinéséig

esetében

Hirlevél Szitkséges technikai 1épés | Erintett Visszavonasig, Levelez6rendszer

feliratkozas | végrehajtasa hozzajarulasa- |vagy a hirlevél | Hirlevélrendszer

idépontja, 1P GDPR 6.cikk |szolgaltatas Google Tablazatok
cim 1) a) megszinéséig

(6) Az érintettek kore: Az adatkezelS hirlevél szolgaltatasara feliratkozok kore. Az adatkezelS tobbféle
tematikus hirlevelet kinal, minden feliratkozasnal sziikséges kiilon hozzajarulas.



(7) Az érintett nem koteles az adatok megadasara, mivel a hirlevél feliratkozas mindenféle befolyastol
mentes, Onkéntes dontés. Ha az érintett a személyes adatot nem adja meg, a feliratkozas nem jon 1étre.

(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérelmezheti az
adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzatérést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat. Az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban t6rténd visszavonasahoz az alabbi médok egyikén:

- levélben: 1024, Budapest, Sziligyi Erzsébet fasor 11/A
- e-mailben: info@hmedical.hu

- a hirlevél rendszerben a ,Leiratkozom” gomb megnyomasaval (mindig csak az aktudlis levélhet
kapesolddd listdrdl tirli az Erintettet])

(9) Az érintett a hirlevélrél barmikor, barmely idépontban ingyenesen leiratkozhat. A leiratkozas mindig az
adott listara vonatkozik, igy elfordulhat, hogy az Erintett tovabbi levelet kaphat az Adatkezel6td], ilyen
esetben ezekrdl is szitkséges leiratkozni. Az Erintett emailben jelezheti, hogy az Osszes listardl le kivan

iratkozni, igy az Adatkezelé dijmentesen, manudlisan minden listdbdl torli: info@hmedical.hu

3.2. Hirdetés érdekl6ddk — tGrlapot kitolt6kre vonatkoz6 adatkezelés

[ERDEKLODO)]

Személyes Adatkezelés Adatkezelés Adatkezelés Adattovabbitas

adat tipusa | célja (2) jogalapja (3) idGtartama (4) (cimzettek kore)

0 5)

Név Kapcsolattartas, | Jogos érdek - Utols6 Levelezérendszet,
egyéni és GDPR 6. cikk (1) f) | kapcsolatfelvételtél | Meta, Google
személyre szamitott 3 évig, ha | Tablazatok
szabott nem vesz igénybe
tajékoztatas mas szolgaltatst

E-mail cim Kapcsolattartas, | Jogos érdek - Utolsé Levelezérendszer,
tajékoztatas, GDPR 6. cikk (1) f) | kapcsolatfelvételtél | Meta,, Google
ajanlatadas szamitott 3 évig, ha | Tablazatok

nem vesz igénybe
mas szolgaltatst

Telefonszam | Kapcsolattartas, | Jogos érdek - Utolsé Levelezérendszer,
tajékoztatas, GDPR 6. cikk (1) f) | kapcsolatfelvételtél | Meta, Google
ajanlatadas szamitott 3 évig, ha | Téablazatok

nem vesz igénybe
mas szolgaltatst

Erdeklédési | Személyre Jogos érdek - Utolsé Levelezérendszer,

kor, egyedi szabott GDPR 6. cikk (1) f) | kapcsolatfelvételtél | Meta, Google

valasz (9) tajékoztatas, szamitott 3 évig, ha | Téablazatok
ajanlatadas nem vesz igénybe
mas szolgaltatast

(6) Az érintettek kore: Az adatkezel$ altal inditott Facebook Lead Ads (Grlapos) hirdetésein vagy mads

k6zosségl oldalon futé hirdetésen keresztiil jelentkezést bekiild6k.
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(7) Az érintett koteles az adatok megadasara, mivel az Gtlap bekiildése (érdeklédés elkiildése) a felsorolt
adatok megadasa nélkiil nem lehetséges. Ha az érintett a személyes adatot nem adja meg, akkor a
jelentkezés nem lehetséges.

(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérelmezheti az
adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba az adatkezelés ellen
tiltakozhat.

(9) Az tirlap bekiildése soran az Adatkezel6 a hirdetés tematikajahoz kapcsolodo feleltvalasztos vagy egyéb
tipusd kérdést tehet fel az drlapon belill. Ezek segitik az Adatkezel6t az Erintett érdeklédési korének
meghatirozasosaban, amely a szermélyre szabott tdjékoztatas feltétele.

Az Adatkezel§ telefonos mindségbiztositasi rendszert {izemeltet, amelyet segiti az Erintetteket a
professzionalis informacidszerzésben, egyéni dontés meghozatalaban, emellett az Adatkezeld
szolgaltatas-mindségének javitasat is szolgalja. Az Adatkezel8 az Erintettet az érdeklgdési korébe
es6 szolgaltatas kapcsan a tarolasi id6n beliil barmikor megkeresheti e-mailben vagy telefonon.

A bekiildétt drlapok kizardlag az Adatkezel6 altal kertilnek feldolgozasra, a megadott adatok nem kertilnek
harmadik fél részére tovabbitasra.

3.3. Direkt Marketing megkeresések (DM)

Személyes | Adatkezelés célja (2) Adatkezelés | Adatkezelés Adattovabbitas
adat tipusa jogalapja (3) | id6tartama (4) | (cimzettek kore)
) ®)

Név Az érintett Ugyfelek részére | Jogos érdek - | Legutdbbi Levelez6rendszer,
személyre szabott, vagy GDPR 6.cikk | szolgaltatas Hirlevélrendszer
célzott ajanlatok, COBs) igénybevételéne | (Google, Mailerlite)
tananyagok, informaciok k idépontjat
kuldése, valamint koévetd 3 év
mindéségbiztositasi célbol
kiildott felmérés

E-mail cim | Az érintett tgyfelek részére | Jogos érdek - | Legutobbi Levelez6rendszer,
személyre szabott, vagy | GDPR 6.cikk |szolgaltatas Hirlevélrendszer
célzott ajanlatok, | (1) f) igénybevételének | (Google, Mailerlite)
tananyagok,  informaciok idépontjat
kuldése, valamint kovets 3 év
minéségbiztositasi  célbol
kiildott felmérés

Telefonszam | Az érintett tigyfelek részére | Jogos érdek - | Legutobbi Levelezérendszer,
személyre szabott, vagy | GDPR 6.cikk |szolgaltatas Hirlevélrendszer
célzott ajanlatok, | (1) f) igénybevételének | (Google, Mailerlite)
tananyagok,  informaciok idépontjat
kuldése, valamint kévets 3 év
mindségbiztositasi  célbol
kildott felmérés




(6) Az érintettek kére: Ugyfelek.

(7) Az érintettek a személyes adatot mar valamely szolgaltatds megrendelése (akar ingyenes, akar visszterhes)
megrendelése esetén mar megadta, igy jelen adatkezelés tekintetében jelen pont nem relevans.

(8) Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak jogos érdek jogalapon alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerits erejd jogos
okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsigaival szemben,
vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

(9) Az adatkezel6 a kapcsolédé érdekmérlegelési tesztet elvégezte.

(9) Az adatkezel6 a kapcsolédé érdekmérlegelési tesztet elvégezte.

I A jogos érdek alapjan kiildott levelek érkezhetnek hirlevélszolgaltaton keresztil. Az ilyen levelek végén a
,Leiratkozom” gomb szintén clhelyezésre keril, ugyanakkor ezt az Adatkezel6 nem mindsiti tiltakozasnak.
Az adatkezelés ellen a kévetkez6 moédon lehetséges tiltakozni:

- levélben: 1024, Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 11/A
- e-mailben: info@hmedical.hu

3.4. Nyereményjaték

[RESZTVEVO]
Személyes adat | Adatkezelés célja | Adatkezelés Adatkezelés Adattovabbitas
tipusa (1) 2) jogalapja (3) id6étartama (4) (cimzettek kore)
©)

Név Kovet6bazis Erintett Nyereményjatékot | Meta, sorsolo
névelése, hozzéajarulasa - | kovets 1 év applikacio,
Erintettek szamara | GDPR  6.cikk ManyChat
nyerési lehetGség (1) )

Profilnév Kovet6bazis Erintett Nyereményjatékot | Meta, sorsolo
névelése, hozzéajarulasa - | kovets 1 év applikacio,
Erintettek szamara | GDPR  6.cikk ManyChat
nyerési lehetGség (1) )

egyedi ajanlathoz | Ugyfélszerzés Jogos érdek - | Nyereményjatékot | Meta, sorsolo

kapcsol6do GDPR  6.cikk | kovetd 1 év applikacio,

adatok (9) O8)) ManyChat

(6) Az érintettek kore: Az Adatkezel6 altal szervezett vagy abban egyiittmikodéként részt vevd
nyereményjatékokon a nyerteseken kiviil a nem nyerteseknek is felajanlasra kertilhet a jaték keretein beliil
egyedi ajanlat, amelyet az Adatkezel6 direkt tzenetben sajit maga vagy automatizacié dtjan kild el a
résztvevéknek a jaték platformjan keresztil.

(7) Az Ugyfél nem kételes az adatok megadisara, azok hozzijarulason alapulnak, de azok megadasa nélkiil
a nyereményjaték részvétel nem lehetséges.
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(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérelmezheti az
adatkezel6tSl a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és az érintettnek joga van az adathordozhatésiaghoz, tovabba a hozzajarulas
barmely id6pontban térténd visszavonasahoz.

(9) Az Adatkezel§ a jogos érdek jogalaphoz kapcsolédé érdekmérlegelési tesztet elvégezte, és megallapitasra
keriilt, hogy az adatkezelés aranyos és minimalizalt, az adatok tarolasi ideje r6vid, jogszerd.

3.5. Ertékelések felhasznalasa
3.5.1. Anonim értékelések felhasznilisa

Az AdatkezelS az egyes szolgaltatasok elvégzése utan anonim kérdbivet készit a Google Forms segitségével,
amelyek esetében az Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit az adatbiztonsagra:

o A kérdéivek kitSltése soran az Adatkezel6 nem kér személyazonositisra alkalmas adatokat, mint
példaul név, e-mail cim vagy telefonszam.

e A Google Formok alapértelmezetten nem gydjtik a kitdlt6k IP-cimét, igy azok sem keriilnek
rogzitésre.

o Akitoltések soran gyijtott valaszok kizardlag statisztikai elemzések céljabol keriilnek felhasznalasra,
egyedi azonositas nélkil. Az Adatkezel6 keresztnevet vagy egyedi médon nem azonosithatd
keresztnevet felhasznalhat.

e A Google Formok altal hasznalt adatkezelési technol6gidkrdl tovabbi informaciét a Google

adatvédelmi irdnyelveiben talalhaté: https://policies.coogle.com/privacy.

Személyes Adatkezelés célja (2) Adatkezelés | Adatkezelés Adattovabbitas
adat tipusa (1) jogalapja (3) | idGtartama (4) (cimzettek kore)
©)
Szolgaltatas Minbségbiztositas, Jogos érdek - | Az Adatkezel | Google Urlapok
értékelése — | szolgaltatas GDPR  6.cikk | mikodéséig
anonimizalt szinvonalanak novelése, | (1) f)
adat valamint
esettanulmanyok
készitése
Sajat tapasztalat | MinGségbiztositas, Jogos érdek - | Az Adatkezel6 | Google Urlapok
- anonimizalt | szolgaltatas GDPR  06.cikk | mikodéséig
adat szinvonalanak névelése, | (1) f)
valamint
esettanulmanyok
készitése
Erintett IP cime | Sziikséges technikai lépés | Jogos érdek - | Szerzédés Google Urlapok
és a bekildés | végrehajtisa GDPR 6.cikk | idGtartama  alatt
idépontja, OF)) +annak
tranzakcios megszinését
adatok kovetd 3 évig



https://policies.google.com/privacy

(6) Az érintettek kore: Azok, akik kitltik az anonim kérd6ivet. Az anonimitasra kilén felhivia a figyelmet
az Adatkezeld.

(7) Az érintett nem koteles az adatok megadasara, mivel a kérd6iv kitoltése 6nkéntes

(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett az anonim kérd6iv
bekiildése utan az adatkezelés ellen mar nem tud tiltakozni, sem modositast vagy torlést kérni, a teljes
anonimizalt jelleg miatt.

Az Adatkezel6 az érdekmérlegelési tesztet elvégezte, és megallapitasra keriilt, hogy az adatkezelés jogszert.

3.5.2. Névvel villalt értékelések felhasznildsa

Az Adatkezeld az egyes szolgaltatisok elvégzését kbvetSen kérdbivet készithet a Google Forms segitségével,
tovabba videds vagy irasos értékeléseket kérhet, ahol az Erintett hozzajarulasat adhatja értékelésének sajat
nevével torténé felhasznalasahoz. A kérd6ivek esetében az Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit az
adatbiztonsagra.

A Google Formok altal hasznalt adatkezelési technolégiakrdl tovabbi informaciét a Google adatvédelmi

iranyelveiben talalhaté: https://policies.google.com/privacy.

Személyes Adatkezelés célja (2) | Adatkezelés Adatkezelés Adattovabbitas

adat  tipusa jogalapja (3) id6tartama (4) | (cimzettek  kore)

) ®)

Szolgaltatas Mindségbiztositas, Erintett Visszavonasig, Google

értékelése szolgaltatas hozzéajarulasa - | vagy az Ijrlapok, weboldal,
szinvonalanak névelése, | GDPR  6.cikk | Adatkezel6 YouTube (vided
valamint 1) a) mikoédéséig esetén)
esettanulmanyok
készitése

Sajat Mindségbiztositas, Erintett Visszavonasig, Google

tapasztalat szolgaltatas hozzajarulasa - | vagy az | Urlapok, weboldal,
szinvonalanak névelése, | GDPR  6.cikk | Adatkezel YouTube (vided
valamint 1) a) mikodéséig esetén)
esettanulmanyok
készitése

Erintett IP | Szukséges technikai | Erintett Visszavonasig, Google

cme és  a | lépés végrehajtisa hozzajarulasa - | vagy az Ijrlapok, weboldal,

bekiildés GDPR  6.cikk | Adatkezel$

idépontja, (1) a) mikodéséig

tranzakcios

adatok

(6) Az érintettek kodre: Azok az Ugyfelek, akik neviik feltiintetésével toltik ki az Grlapot vagy videds vagy
egyéb étékelési formahoz hozzajarult.

(7) Az érintett nem kételes az adatok megadasara, mivel a kérdSiv kitdltése és a véleményadds Snkéntes.


https://policies.google.com/privacy

(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérelmezheti az
adatkezel6tSl a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat. Az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas
barmely id6pontban térténé visszavonasahoz az alabbi médokon:

- levélben: 1024, Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 11/A
- e-mailben: info@hmedical.hu

3.5.3. Nyilvinos értékelések és megjelolések

Az Erintett ltal barmely platformon vagy az Adatkezel weboldalan sajat maga altal nyilvanosan kozzétett
véleményt vagy az olyan posztokat/tartalmakat, amelyet nyilvinosan, az Adatkezel6 kozvetlen
megjelSlésével, vagy az Adatkezelével kapcsolatosan osztott meg, az AdatkezelS jogos érdek jogalapon sajat
kozbsségi média vagy weboldal platformjain megoszthatja, felhasznalhatja, az Adatkezeld tevékenységének
fennalldsaig. Az érintett a felhasznalds ellen tiltakozhat, médositast vagy torlést kérhet.

3.6. Linktree Adatkezelés

Az Adatkezel6 a Linktree szolgaltatast hasznalja annak érdekében, hogy egyetlen felilleten t&bb hivatkozast
0sszon meg az Erintettekkel. A Linktree hasznalata soran az aldbbi adatkezelési szempontokat kell
tigyelembe venni:

1. Kiils3 weboldalakra mutatd hivatkozasok

A Linktree oldalan elhelyezett hivatkozasok kiilsé weboldalakra mutathatnak (pl. az AdatkezelS sajat
weboldalara). Az Erintett ezekre a linkekre kattintva elhagyja az Adatkezel6 altal tizemeltetett feliletet. Az
Adatkezelé nem felel6s a kiilsé weboldalak adatkezelési gyakorlataért. Az Erintett szamara javasolt az adott
szolgaltaté adatkezelési tajékoztatéjanak megismerése.

2. Linktree altal végzett adatkezelés

A Linktree bizonyos esetekben siitiket és analitikai eszkozoket alkalmazhat az Frintett viselkedésének
nyomon kévetésére (pl. linkek kattintasi statisztikaja, IP-cim régzitése, eszkozadatok gy(jtése). Ezeket az
adatokat kozvetleniil a Linktree kezeli, amelyre az Adatkezelének nincs befolyasa. Az Erintett a Linktree
adatkezelési tdjékoztatéjaban talalhat bévebb informaciot az adatkezelés modjardl: Linktree adatkezelési
tajékoztato.

Az Erintett a Linktree feliletének hasznalataval elfogadja, hogy az ott alkalmazott adatkezelési
szabalyok a Linktree iizemeltetSjének hataskérébe tartoznak.


mailto:info@hmedical.hu
https://linktr.ee/s/privacy
https://linktr.ee/s/privacy

4. Cimzettek: kapcsolodo adatfeldolgozok ¢és O6nallo

adatkezelGk

Adatfeldolgozok: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Az adatkezel a sajat adatkezelési tevékenységeinek elSsegitése céljabdl, tovabba érintettel kotott szerzédés-, illetve a
jogszabalyok altal timasztott kotelezettségeinek teljesitése érdekében adatfeldolgozokat vesz igénybe.

Az adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit arra, hogy kizarolag olyan adatfeldolgozdkat vegyen igénybe, akik vagy amelyek
megfelelé garanciakat nydjtanak az adatkezelés GDPR-ban foglalt kévetelményeinek valé megfelelés érdekében.

A Szolgaltaté valamennyi adatfeldolgozoval a jogszabalyi kévetelményeknek megfelelé szerzédéses kételemben all,
mely biztositja, hogy a személyes adatok kezelésére kizardlag az adatkezels irasbeli utasitdsa alapjan keriilhet sor, az
adatfeldolgozé titoktartasi kotelezettséget vallal, garancidkat fogalmaz meg az adatfeldolgozé IT és egyéb biztonsagi
feltételeire, valamint kérés esetén az adatfeldolgozé minden sziikséges informaciot az adatkezel6 rendelkezésére
bocsajt. Erintettek minden adatfeldolgozénak valé adattovabbitasahoz hozzajarulnak a fentiekben részletezett
feltételek fennallasa esetén.

Jelen adatkezelési tajékoztatéban jelzett adatkezelések kapesan az Adatkezel6 nem alkalmaz adatfeldolgozokat.

2. Adattovabbitas/kézlés 6nallé adatkezeld részére

wOndlls adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynékség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel,
akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgoz6 kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak.

Az dndlld adatkezeldk a sajat nevikben, a sajat adatvédelmi szabalyzatuknak megfelel6en kezelik az altalunk
kozolt vagy tovabbitott személyes adatokat, az adatkezel6 a tevékenységiikre semmilyen befolyassal nem bir.
Az 6nall6 adatkezel6 és az adatkezelS kézott szerzédéses kotelem all fenn.

Onalls Onallo Onall6 adatkezeld | Adatkezelési Kezelt adatok
adatkezel6 | adatkezelS cime tajékoztatod
tipusa cimzett neve
Formok Google HQ 1600 Amphitheatre https://policies.google.co | weboldal formokon
Parkway Mountain m/ptivacy/embeddedrhl keresztiil megadott
View, CA 94043, USA | =en-US adatok
Kozosségi Google HQ 1600 Amphitheatre https://policies.google.co | Marketing informaciok*
Média Parkway Mountain m/ptivacy/embedded?hl
View, CA 94043, USA | =en-US
Kozosségi Meta Platforms | 1601 Willow Road, https:/ /www.facebook.co | Marketing informaciok*
média Inc Menlo Park, CA m/ptivacy/centet/
94025, USA
Kozosségi | Google LLC | 1600 Amphitheatre | https://policies.google. | Marketing
Média (pl. Parkway Mountain | com/ptivacy/embedde | informéciok*
YouTube) View, CA 94043, drhl=en-US
USA
Ko6zosségi | TikTok The Sorting Office, | https://www.tiktok.co | Felhasznilénév,
média Information Ropemaker Place, m/legal/page/eea/ter | levelezések, kapcsolati
Technologies | Dublin 2, D02 ms-of-service/hu adatok, tranzakcids
UK Limited | HD23, frorszig




adatok, marketing

informacidk*
Ko6zosségi | LinkedIn Dublin 2, Ireland https://www.linkedin.c | Felhasznalonév,
média Ireland (Wilton Place) om/legal /ptivacy- levelezések, kapcsolati
Unlimited policy adatok, tranzakcios
Company adatok, marketing
informacidk*
Ko6zosségi | Pinterest Dublin, Ireland https://policy.pinterest | Felhasznalonév,
média Europe Ltd. (Palmerston House, | .com/hu/ptivacy- levelezések, kapcsolati
Fenian Street) policy adatok, tranzakcios
adatok, marketing
informaciok*
Levelezés Google HQ 1600 Amphitheatre https://policies.google.co | E-mailvaltis sorin
Parkway Mountain m/ptivacy/embeddedehl | megadott adatok
View, CA 94043, USA | =en-US
Nyilvantarté | Google HQ 1600 Amphitheatre https://policies.google.co | Minden tirolt
szoftver Parkway Mountain m/ptivacy/embeddedrhl | informaci elektronikus
View, CA 94043, USA | =en-US logok formajaban
Nyilvantart | Microsoft 1600 Amphitheatre | https://policies.google. | Minden tarolt
6 Corporation Parkway Mountain | com/ptivacy/embedde | informaci6
szoftver/L View, CA 94043, drhl=en-US elektronikus logok
evelezés USA forméjaban
Online SKYPE — One Microsoft Way, https://ptivacy.microsoft. | felhasznaloi,
Meeting Microsoft Redmond, com/hu- kommunikacids,
Szofver Corporation Washington 98052- hu/ptivacystatement technikai adatok,
6399, USA lokicios adatok
Online Z0O0OM 55 Almaden Blvd, San | https://www.zoom.com/ | felhasznéldi,
meetingek/e Jose, CA en/trust/privacy/ kommunikacids,
16adas technikai adatok,
szoftver loké4cios adatok
Hirlevél Mailerlite 38 Mount Street https://www.mailetlite.co | Név, e-mail cim,
szoftver Limited Upper, Dublin 2, D02 | m/legal/privacy-policy tranzakciés adatok,
PR89, Irorszag telefonszam
Weboldal Google 1600 Amphitheatre https://policies.google.co | statisztikai adatok, IP
analitika Analytics Parkway Mountain m/ptivacy/embeddedrhl | cim, lokaciés adatok, *
Google Tag View, CA 94043, USA | =en-US *Marketing informaciok
Manager gyljtése
Automatiz | ManyChat 535 Mission St, San | https://manychat.com | Profil adatok,
acié Inc. Francisco, CA /legal/ptivacy személyes
94105 preferenciak,
tranzakcids adatok
VIBER Rakuten Viber 2, Rue du Fosse, L- https:/ /www.vibet.com/ | Telefonszam,

1536 Luxembourg

hu/terms/vibet-ptivacy-
policy/

metaadatok (chatben
megadott adatokhoz
nem fér hozza a Viber)

**Marketing informaciék gytijtése

o Google Ads

Adatkezel6: Google LLC
Székhely: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA

Tevékenységek

e Remarketing/Retargeting: Felhasznaldi viselkedés alapjan célzott hirdetések
megjelenitése mas weboldalakon.
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o Konverzidkovetés: A hirdetések hatékonysdganak mérése (pl. hanyan kattintottak
a hirdetésre, és hanyan hajtottak végre valamilyen konverziot, pl. vasatlast).

e Hirdetések személyre szabasa: A felhasznalok érdekl6dési kore alapjan
relevansabb hirdetések megjelenitése.

e DProfilalkotas (bizonyos esetekben): A felhasznalék viselkedésének elemzése
hirdetési profilok létrehozasahoz.

Google Analytics

e Adatkezel6: Google LLL.C
e  Székhely: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA
e Tevékenységek
e Weboldal forgalmanak elemzése: Latogatok szama, latogatasi idS,
oldallatogatasok, forgalmi forrasok stb.
e Felhasznaléi viselkedés elemzése: Milyen oldalakat néznek meg a felhasznalok,
hogyan navigalnak a weboldalon.
Demografiai és érdeklédési adatok gydjtése: Kor, nem, érdeklédési korok.
Technikai adatok gytjtése: Bongészé tipusa, operacios rendszer, eszkoz tipusa.

Google Tag Manager

e Adatkezel6: Google LLC
e  Székhely: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA
e Tevékenységek
e  Marketing és analitikai tag-ek (kddok) kezelése: Mas marketing és analitikai
eszk6zok (pl. Google Analytics, Google Ads, Meta Pixel) kédjainak kézponti
kezelése és beillesztése a weboldalba.
e Adatgyijtés konfiguralasa: Az egyes eszk6z6k altal gydjtétt adatok konfiguralasa.
e TFontos: A Google Tag Manager nem gyjt kozvetleniil személyes adatokat. Az
altala kezelt tag-ek (pl. Google Analytics, Meta Pixel) gyGjtenek adatokat.

Meta Pixel
e Adatkezel: Meta Platforms, Inc.
Székhely: 1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA
Tevékenységek
Konverzidkévetés: A Facebook/Instagram hirdetések hatékonysiganak mérése.

Remarketing/Retargeting: Célzott hirdetések megjelenitése a Facebookon és Instagramon

a weboldal latogatoinak.

® [gyedi célk6zonségek létrehozasa: A weboldal latogat6ibol célkdzonségek létrehozasa a
Facebook hirdetésekhez.

e Hirdetések optimalizalasa: A hirdetések megjelenitésének optimalizalasa a konverziék

maximalizalasa érdekében.

reCAPTCHA
e Adatkezel6: Google LL.C
® Székhely: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA
® Tevékenységek
® Automatizalt hozzatérések (botok) felismerése és blokkolasa: Megakadalyozza, hogy
automatizalt programok (botok) visszaélésszertien hasznaljak a weboldalt.
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Felhasznaléi viselkedés elemzése a hattérben: Killonb6z6 technikai és viselkedési
jellemzGk alapjan elemzi a felhasznaldi interakcidkat az emberi és gépi felhasznalok
megkiilonboztetése érdekében.

Adattovabbitas a Google szervereire elemzés céljabol: A viselkedési adatok a Google
szervereire keriilnek elemzésre a szolgaltatds mikodésének biztositasa érdekében.

3. Meta kozos adatkezelés

Adatkezel$ a tevékenységre vonatkozdan Meta (Facebook és/vagy Instagram) profillal rendelkezik. Ezen
kozosségl oldalakon megvaldsitott adatkezelés tekintetében a Meta HQ és az Adatlkezel6 kozos
adatkezel6knek mindsiilnek. A k6z0s adatkezelési megallapodas részleteir6l a Facebook Oldalelemzések

funkcié adatkezel6i figgeléke ad részletes tajékoztatast. A flggelék elérhet6 a kovetkez$ linken:

https:/ /www.facebook.com/legal/ terms/page_controller_addendum

Személyes Adatkezelés célja (2) Adatkezelés Adatkezelés idGtartama (4)
adat tipusa (1) jogalapja (3)
Erintett Az adatkezelés célja a Meta | Erintett Visszavonasig, vagy amennyiben
regisztralt neve | kozosségi  oldalakon  az | hozzajarulasa - | tizenetvaltasra keril sor, 3 év
adatkezel6 tevékenységének, | GDPR  6.cikk
szolgaltatasanak a| (1)a)
— megosztasa, illetve |—— . : :
Erintett népszerdsitése. Erintett Visszavonasig, vagy amennyiben
felhasznalé  e- hozzajarulasa - | tzenetvaltasra kertl sor, 3 év
mail cime GDPR  6.cikk
OK)
Erintett 4ltal a Erintett Visszavonasig, vagy amennyiben
k6z6sségl hozzajarulasa - | tzenetvaltasra kertl sor, 3 év
oldalon GDPR  6.cikk
megadott, (1) a)
megosztott
nyilvanos
adatok
Erintett  altal | Az érintett privat tizenetben | Erintett Visszavonasig, vagy legfeljebb 3 év,
privat megadott adatait Adatkezel6 | hozzajarulasa - | kivéve, ha az olyan adatokat,
tizenetben felhasznalhatja ahhoz, hogyaz | GDPR  6.cikk | amelyeknek atemelése és tovabbi
megadott tzenetre  valaszt  adjon, | (1) a) kezelése, amelyek mas
személyes valamint a  szolgaltatast adatkezelésekhez szerz6dés
adatok. teljesitse. Az Adatkezelé mas teljesitése  és  jogi kotelezettség
adatkezeléséhez megadott jogalap alkalmazasa miatt
adatokat atemelheti. szitkségesek.
Hirdetés Az érintett részére személyre | Erintett Visszavonasig, vagy legfeljebb 3 év
esetén szabott tajékoztatds nyujtasa, | hozzdjarulasa -
megadott ajanlatadas, promocié GDPR  6.cikk
adatok (1) 2)
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(6) Az érintettek kore: azon érintett, aki regisztralt a kozosségi oldalon, és ,lajkolta” az Adatkezel
profiloldalat, valamint azon érintett, aki a k6z0sségi oldalon privat tizenetben felkeresi Adatkezel6t, illetve
az., aki az Adatkezel6 lead-ads kampanyara a Meta Grlapjan keresztiil jelentkezik.

(7) Az érintett nem koételes az adatok megadasara, ebben az esetben az adatszolgaltatis elmaradasa esetén
az érintett nem tud a Facebook koz6sségi oldalon keresztil az Adatkezels tevékenységérdl, szolgaltatasairdl
tajékozodni, a Facebook Messengeren keresztill tizenetet killdeni az Adatkezel6nek.

(8) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai: Az érintett barmikor visszavonhatja az adatkezeléshez
adott hozzajarulasat, és tordlheti posztjat vagy hozzaszolasat, tovabba a privat izenetben megadott adata,
hozzaszo6lasat visszavonhatja. Az adatkezelés a k6z6sségi oldalakon térténik, amelyeket ,,Onallé adatkezels”
tzemeltet. Ha az érintett visszavonja a hozzajarulasat, az Adatkezel6 torli a vele folytatott beszélgetést. A
visszavonds nem érinti a visszavonas el6tt végzett adatkezelés jogszerlségét, valamint az olyan adatok
atemelését és tovabbi kezelését, amelyek mas adatkezelésekhez szerz6dés teljesitése és jogi kotelezettség
jogalap alkalmazasa miatt sziikségesek.

(9) A kezelt adatok forrasa: Az adatok forrasa maga az érintett.

(10) Személyes adatok tovabbitasa és cimzettjei: Az Adatkezel§ kizardlag jogszabalyi kotelezettség
alapjan és kivételes esetekben adja at az érintett személyes adatait allami szerveknek, példaul birésagoknak,
tgyészségeknek, nyomozé hatdsiagoknak, vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésagnak.

(11) Meta HQ-val kotott kozos adatkezelSi megallapodas: Az Oldalelemzések funkcié 6Gsszesitett
adatokat nyujt, amelyek segitenck megérteni, hogyan haszndljak a felhasznalék a Facebook oldalt. A Meta
HQ és az AdatkezelS kézdsen felelGs az elemzési adatok kezeléséért. A Meta vallalja a GDPR-nek megtelel6
adatkezelés els6dleges felelGsségét, és biztositja, hogy a GDPR-ben foglalt kételezettségeket betartja. Az
Adatkezel6 biztositia a megfelel jogalapot az adatok kezeléséhez és az oldal adatkezelSjének
azonositasahoz. A Meta kizardlagos felelGsséggel tartozik az Oldalelemzések funkcié keretében kezelt
személyes adatokért, kivéve az Oldalelemzések fiiggelékében meghatarozott adatokat. Az Adatkezel6 nem
férhet hozza a Facebook-felhasznalok személyes adataihoz, és nem jarhat el a Meta nevében adatvédelmi
megkeresések tigyében.

(12) Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések: Ha az adatkezel$ szolgaltatisai kapcsan kérdés meriil
fel vagy probléma adoédik, az érintett a megadott moédokon (telefon, e-mail, k6zosségi oldalak stb.)
kapcsolatba léphet az adatkezel6vel. Az Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, tizeneteket, telefonon vagy a
Meta-n megadott adatokat, az érdekl6d6 nevét és e-mail cimét, valamint az 6nként megadott egyéb adatokat
legfeljebb 3 évig tarolja és utana torli. Hatésagi megkeresésre, illetve jogszabalyi felhatalmazas alapjan a
Szolgaltaté koteles adatokat szolgaltatni, amennyiben a megkeresés pontos célt és az adatok korét
tartalmazza, csak a szitkséges mértékben.

5. Cookie tajékoztatas

Az adatkezel6  részletes  Cookie  Tajékoztatéja  az  alabbi  oldalon  tekinthet6 — meg:
https://www.hmedical.hu/legal /#cookie
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Az adatkezel6 Siitiket haszndl a weboldalon a tartalmak és hirdetések személyre szabasihoz, kézosségi
funkcidk biztositasdhoz, valamint weboldalforgalmunk elemzéséhez. Ezenkiviil k6z6sségi média-, hirdets-
és elemz8 partnereinkkel megosztasra keriilhetnek az Erintett weboldalhasznalatra vonatkozé adatai, akik
kombinalhatjak az adatokat mas olyan adatokkal, amelyeket az érintett adott meg vagy az érintett altal
hasznalt mas szolgaltatisokbdl gytjtottek.

Szolgaltaté az Erintett szamitégépére anonim igénybe vevé azonositét (cookie, siiti) helyez el, amely
onmagiban semmilyen médon nem képes az Erintett azonositisira, kizirdlag az Erintett gépének
felismerésére alkalmas, név, e-mail cim vagy barmilyen mas személyes informacié megadasa nem szitkséges,
mivel a megoldas alkalmazasakor a Felhasznal6 a Szolgaltaténak nem ad at személyes adatot, az adatcsere
csak és kizardlag a gépek kozott torténik meg.

A felhasznalé jogosult bongészGje bedllitasaval megtiltani az egyedei azonosit6 jel (cookie) elhelyezését a
szamitégépén. A felhasznald jogosult a honlapok megtekintésekor felugrd ablakban tiltani a marketing és
egyéb jellegl cookie-k alkalmazasat.

Az olyan cookie-k hasznalatdhoz, mint a ,jelszoval védett munkamenethez szikséges cookie-k”,
,»bevasarlékosar cookie-k”, ,,biztonsagi cookie-k”, ,,sziikségszer cookie-k”, ,,funkcionalis cookie-k” és a
,weboldal statisztikdjanak kezeléséért felel6s cookie-k”, nincs szitkség az érintettek elézetes hozzajarulasara.
Az ilyen tipusu stitik csupan a latogatéi munkamenet lezardsaig tartanak, azaz csak a bongész6 bezarasaig
marad a szamitégépen.

Személyes adat | Adatkezelés célja (2) Adatkezelés Adatkezelés idGtartama
tipusa (1) jogalapja (3) “4)
Egyedi A felhasznalok azonositasa, | Erintett 1 nap - 2 év, a siiti banner
azonositoszam, latogaték kovetése, a weboldal | hozzajarulasa - | alapjan, illetve a
datumok, idépontok | testreszabott — mutikédésének | GDPR 6.cikk (1) a) | hozzajarulds

biztositasa. visszavonasaig

(6) Az érintettek koére: mindenki, aki az adatkezel6 weboldalat latogatja.

(7) Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai: Az érintettnek lehet6sége van a cookie-kat t6r6lni a
bongészok Eszkozok/Beallitaisok meniijében altaliban az Adatvédelem mentpont beallitisai alatt.

5. Adatbiztonsag

Az adatkezelés biztonsiga érdekében az adatkezel§ és a szerz6dott adatfeldolgozok a tudomany és
technologia aktualis allasat, a megvaldsitas koltségeit, valamint az adatkezelés jellegét, céljat és az ezzel jar6
kockazatokat figyelembe véve megtelel6 technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaznak annak
biztositasara, hogy az adatbiztonsag a kockazat mértékének megfeleld szinten legyen garantilva.

Az adatkezel6 az alabbi konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket alkalmazza:
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Informatikai védelem:

6.

Az adatkezelés soran hasznalt szamitégépek és mobil eszk6z6k az adatkezeld tulajdonat képezik.
Az adatkezel? altal hasznalt szamitégépes rendszerek virusvédelemmel vannak ellatva.

A digitalis adatok biztonsiga érdekében az adatkezel6 rendszeresen adatmentéseket és
archivalasokat végez.

A kozponti szerverhez/ tarhelyhez csak az arra kijel6lt és megfelel$ jogosultsaggal rendelkezd
személyek férhetnek hozza.

A szamitégépes adatokhoz valé hozzaférés csak felhasznalonév és erds jelszé megadasaval
lehetséges.

A hirlevélszoftver belépés kétfaktoros hitelesitéssel torténik, kizardlag az arra jogosult
munkatarsak altal.

A ko6z0sségi média feliletekhez kizardlag az arra jogosultak férhetnek hozza, kéttaktoros
hitelesités hasznalata mellett.

ADATTOVABBITAS KULFOLDRE, NEMZETKOZI
SZERVEZET RESZERE

Adatkezel6 kozvetleniil nem tovabbit személyes adatot kiilfoldre, a személyes adatok tarolasa kizarélag

Magyarorszagon torténik. Amikor valamely adatfeldolgozé kozvetetten személyes adatokat tarol vagy

tovabbit az Eurépai Union belil vagy kiviil, akkor a tarolas vagy a tovabbitas a GDPR jogszabaly altal el6irt
moédon torténik.

7.

AZ EGYES KEZELT SZEMELYES ADATOK

JOGALAPJA, VISSZAVONHATOSAGA

Az adatkezel6 minden egyes dltala kezelt személyes adatot megvizsgal, és meghatirozza, hogy a GDPR 2.

cikk (1) bekezdés mely meghatirozott jogalapja alapjan kezeli azt. Az adatkezel$ csak az alabbi jogalapokat
hasznalja, amelyek visszavonhatosagaval kapcsolatban az itt kifejtettek érvényesek minden adatkezelés
esetében:

a)

b)

Onkéntes hozzajarulas az adatkezeléshez (érintett hozzajarulasa jogalap - GDPR 6.cikk (1)
a)):

A felhasznalék az adatkezelési tajékoztato elfogadasa soran kifejezetten hozzajarulnak ahhoz, hogy
személyes adatait az Adatkezels a jelen tdjékoztatoban irt médon kezelje. Amennyiben a latogatd
nem sajat személyes adataikat adjak meg, az adatk6zl6 kotelessége az érintett hozzajarulasanak
beszerzése. Az Onkéntes hozzajarulison alapulo adatkezelések esetében az érintettek e
hozzdjirulisukat az adatkezelés barmely szakasziban visszavonhatjik, mely nem érinti a
korabbi adatkezelés jogszertiségét.

Szerzddés teljesitése (jogalap - GDPR 6.cikk (1) b)):
Az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz6dés megkotését megel6zGen az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez szitkséges.

c) Jogi kotelezettség (jogalap - GDPR 6.cikk (1) c)):

Az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges. Az ilyen
adatkezelés. Amennyiben az adat pontatlan, az érintett kérheti annak javitasat, modositasat.

d) Jogos érdek (jogalap - GDPR 6.cikk (1) f)):
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Az adatkezelés az adatkezelS vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd
jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik szitkségessé, kiléndsen, ha az
érintett gyermek. Az érintett jogosult arra, hogy a sajit helyzetével kapcsolatos okokbol
barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdek jogalapon alapulo kezelése ellen.
Ebben az esetben az adatkezelS a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerits erejli jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

8. ADATVEDELMI INCIDENS

Az Adatkezel§ koteles barmilyen adatvédelmi incidensrél a tudomasara jutdst kovetSen a lehetd
leghamarabb, de legfeljebb 72 6ran bell tajékoztatni az illetékes Hatdsagot és az adatvédelmi incidensben
érintetteket egyidejlileg. Adatkezel a rendelkezésére allo eszkézokkel mindent elkvet annak érdekében,
hogy csékkentse az incidens kdvetkeztében az érintettek szdmara okozott adatvédelmi és egyéb karokat.
Adatkezel6 kételes gondoskodni arrél, hogy a jovében hasonlé incidensekre ne keriilhessen sor.

9. EGYEB RENDELKEZESEK

Az adatkezel6 a hatésagok részére — amennyiben a hatdsdg a pontos célt és az adatok korét megjeldlte —
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalésitasahoz
elengedhetetlentl szitkséges.
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